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1. Despre proiectul Subscribed

SubscribED este un proiect cofinantat de Comisia Europeana prin programul Erasmus+.
Acesta reuneste sase parteneri din Europa: YuzuPulse (Franta), Arsakeio Gymnasium
Patras (Grecia), Euphoria Net Srl (Italia), LogoPsyCom (Belgia), Scoala Nicolae lorga

(Romania) si Narva Pahklimae Gumnaasium (Estonia).

Acest proiect Tsi propune sa dezvolte continut pentru profesorii din scolile gimnaziale care
doresc sa foloseasca retelele sociale in predare, pentru a dezvolta abilitatile si
competentele critice ale elevilor. Retelele sociale pot oferi multe avantaje pentru predare,
deoarece ofera continut gratuit si accesibil tuturor, fara investitii semnificative sau
echipamente costisitoare. Profesorii si educatorii pot folosi continutul in clasa, pentru a crea
lectii captivante, pentru a oferi un instrument suplimentar, pentru transferul de cunostinte si
retinere si pentru a implica cursantii, datorita unei forme de media cu care ei sunt
familiarizati.
Pe langa acest ghid, vom crea:

- O biblioteca dinamica, cu continut din retelele de socializare, gata de utilizat in clasa,

- Un kit de pregatire pentru profesori sub forma unui modul de e-learning,

- O serie de secvente pedagogice pentru a oferi scenarii practice de activitate in clasa,

- 30 de fise actualizate, cu resurse si practici de siguranta in online,

- Un ghid de implementare care aduna bunele practici ale partenerilor.

Acest proiect a inceput in ianuarie 2022 si va dura doi ani.
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2. Scopul brosurii

Chiar daca retelele de socializare pot suferi uneori de pe urma unei imagini negative,
vedem in ele un mare potential si dorim sa evidentiem aplicabilitatea lor in scopuri
pedagogice. Stim ca pot parea simple platforme de socializare si divertisment, pot fi
platforme pentru comportamente distructive si pot crea dependenta sau consuma mult timp.
Cu toate acestea, aceasta este doar o fata a retelelor sociale pe care o putem evita, daca

aflam cum functioneaza si cum sa le folosim.

Acesta este chiar scopul acestei brosuri, ,Retelele sociale ca instrument de invatare”. Ne
propunem sa aratam ca retelele sociale pot fi, de asemenea, un instrument excelent si
valoros in procesul de predare din invatamantul secundar. De exemplu, retelele sociale pot

promova colaborarea in procesul de invatare, permitand utilizatorilor sa partajeze altora.

Cu toate acestea, utilizarea pedagogica a acestor platforme a ramas in mare parte
neexplorata, dincolo de utilizarile sale pentru socializare si divertisment. Vrem sa aratam

abordarea inovatoare si activa de invatare pe care o pot oferi retelele sociale.

Prin urmare, aceasta brosura va servi drept punct de plecare pentru profesori si educatori
pentru a intelege modul in care retelele sociale pot fi folosite ca o completare a invatarii si
nu ca un obstacol in calea acesteia. Aceasta contine o definitie a ceea ce sunt retelele
sociale, o introducere despre utilizarea retelelor sociale ca instrument de invatare, abilitatile
si cunostintele care pot fi dobandite si dezvoltate datorita acestor instrumente si cum sa le
folosesti cat mai sigur. Drept urmare, brosura va include marturii despre utilizarile actuale

ale retelelor sociale in scoala, pentru a ilustra mai bine aceste explicatii teoretice.

in cele din urma, cu ajutorul aceastei brosuri, ne dorim ca profesorii s&-si imbunatiteasca
cunostintele si perceptia cu privire la utilizarea retelelor sociale ca instrument pedagogic, sa
le trezeasca interesul si sa le sporeasca increderea in crearea de continut care sa ajunga

la elevii lor.

3. Introducere in retelele sociale



Istoria retelelor sociale
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Pentru a intelege cum se transforma ,media” in ,media sociala”/retele sociale, sa incepem
cu o definitie pentru media. Termenul media include orice canal de comunicare. Ziarele
tiparite sau digitale, cinematograful, publicitatea, radioul si televiziunea pot fi definite ca
media. Intr-adevar, ,media” provine din latind ,mediu”, adica ,mijloace”, prin urmare
cuvantul ,media” se poate referi la toate instrumentele de a ajunge la mase si de a
comunica cu ele.

De-a lungul anilor, a existat o schimbare in modul si directia de comunicare. Indivizii s-au
schimbat, tot datorita interventiei mass-media, si au noi nevoi, in special cea de a comunica
intre ei. O astfel de schimbare a fost definita ca ,varsta de difuzare versus varsta

interactiva” (Manning, J., 2014).

Era difuzarii a fost dominata de mass-media, cum ar fi ziare si radio, si a fost caracterizata
de comunicare in mare parte unidirectionala. Mesajele au fost create si produse de
proprietarii canalelor, iar oamenii au consumat astfel de informatii. Ca urmare, posibilitatea
de feedback a fost limitatéd sau amanata. Dezvoltarea tot mai mare a Internetului si trecerea
de la Web 1.0 - limitat la crearea si diseminarea informatiilor - la Web 2.0 a dus la
multiplicarea noilor platforme digitale online (bloguri, forumuri, chat-uri, retele sociale etc.).
Aceasta, la randul sau, a schimbat radical lumea informatiei si comunicérii. In zilele noastre
este posibil sa existe niveluri ridicate de interactiune intre site-uri web si utilizatori, precum
si crearea si distribuirea instantanee a continutului generat direct de indivizi in retele vaste

de utilizatori.

Odata cu cresterea tehnologiilor digitale si mobile, era interactiva a inflorit.

Aceasta era consta in distribuirea de mesaje si informatii Si crearea de continut, furnizarea
de feedback imediat de catre destinatarii finali si interactiunea la scara larga intre indivizi

din intreaga lume.
Schimbul de informatii si comunicarea au devenit ieftine si accesibile.

Media a inceput sa devina social media, o comunitate de oameni care interactioneaza si

participa activ la crearea de continut.

Totusi, cand s-a intamplat pentru prima data?



Multi oameni se pot gandi la Facebook sau MySpace, dar prima retea sociala creata
vreodatd a fost SixDegrees. In 1996, Andrew Weinreich a avut ideea unei platforme bazate
pe modelul ,web of contacts”. A durat din 1997 pana in 2000, cel mai probabil pentru ca

inca nu existau conditiile pentru dezvoltarea retelelor sociale.

in 2003, revolutia a sosit cu MySpace, prima retea de socializare recunoscuta la nivel
global. Era o platforma in care oamenii puteau impartasi muzica, iar in 2006 era cel mai

vizitat site web.

De atunci s-au nascut multe alte platforme de social media, iar unele dintre ele sunt inca
foarte populare in zilele noastre: Facebook (2004), Linkedin (creat in 2002, dar lansat
masiv in 2004), Youtube (2005), Twitter (2006), Instagram (2010), Snapchat (2011), pana

la cel mai recent TikTok (2016) si cate mai urmeaza...

Definitia social media

Potrivit lui Manning (2014), retelele sociale sunt adesea folosite pentru a se referi la noi

forme de media care implica participarea interactiva.

Drept urmare, a fi 0 media digitala nu este suficienta pentru a fi o retea de socializare.
Retelele sociale necesita cel putin o anumita forma de participare. Ele nu exista fara
participarea utilizatorilor.

Spiritul retelelor sociale ofera utilizatorilor platforme pentru partajarea, colaborarea,

interactiunea, schimbul si crearea de comunitati.



In 2007, Boyd si Ellison au propus o alta definitie atractiva si cuprinzitoare a unui site de

retea sociala (SRS):

,Definim site-urile de retele sociale ca servicii bazate pe web care permit persoanelor sa:
construiasca un profil public sau semi-public Th cadrul unui sistem delimitat,

(2) realizeze o lista cu alti utilizatori cu care partajeaza o conexiune si

(3) vizualizeze si sa parcurga lista lor de conexiuni si cele realizate de altii in cadrul
sistemului." (Boyd si Ellison, 2007, p.211)."

in 2013, Ellison si Boyd au actualizat ulterior definitia pentru a pune accent pe al treilea
punct, pe rolul continutului generat de utilizatori, pentru ca utilizatorii sa poata consuma,
produce sau interactiona cu continutul creat de conexiunile lor pe site.

Acest ultim punct este crucial din punct de vedere educational. S& presupunem ca
utilizatorii joaca un rol semnificativ in crearea si generarea de continut. Apoi, profesorii pot

juca un dublu rol: sa fie creatori de continut in functie de expertiza lor, sau sa educe elevii

sa se comporte corect pe retelele de socializare si sa profite la maximum de ele.

Tipuri de retele sociale

Am vazut ca toate retelele sociale au ceva in comun: sunt digitale, reunesc oameni si le

permit sa aiba o forma de participare si interactiune.
Exista diferite tipuri de retele sociale:

- Retelele sociale sunt platforme in care oamenii, companiile si alte organizatii pot

comunica si intra in contact. Exemplele includ Facebook, LinkedIn si Twitter.

- Site-urile de recenzii sociale sunt platforme n care consumatorii pot oferi feedback

despre produse, servicii si experiente. Exemplele includ TripAdvisor si Yelp.

- Site-urile de partajare si gazduire media sunt platforme pentru incarcarea de
imagini si videoclipuri de diferite lungimi si formate. Exemple de site-uri web dedicate
imaginilor sunt Flickr, Pinterest, Instagram si Snapchat (chiar daca Instagram si
Snapchat sunt la mijloc, deoarece permit si incarcarea videoclipurilor). Youtube este
unul dintre cele mai cunoscute site-uri de gazduire video, iar un altul, din ce in ce

mai cunoscut, este TikTok.

- Blogurile comunitare sunt platforme care gazduiesc bloguri create de utilizatori.

Exemplele includ Medium si Tumblr.

0



- Site-urile de discutii sunt platforme care gazduiesc forumuri si discutii. Dezbaterile
si confruntarile au loc si pe alte retele de socializare precum Facebook sau Twitter,
dar astfel de site-uri web sunt dedicate in totalitate starnirii conversatiei. Exemplele

includ Reddit, Quora si Digg.

Functiile retelelor sociale

Deoarece exista diferite tipuri de retele sociale, acestea pot implementa functii i scopuri
diferite:

- Conectarea oamenilor: retelele sociale permit oamenilor sa fie in contact unii cu
altii si sa creeze comunitati care impartasesc aceleasi valori, interese, informatii si
continut;

- Creearea de spatii de comunicare: social media ofera spatii online pentru
dezbateri, discutii si schimburi. Astfel de spatii pot fi publice sau private. Ele pot fi
surse grozave de informatii.

- Trecerea dincolo de limitarile geografice: retelele sociale pun oamenii in contact,
indiferent de locatia lor in lume. Ei fac comunicarea sa se intample peste tot, cu

oameni cu care, potential, nu s-ar fi intalnit niciodata.

- Motive legate de munca: in zilele noastre, companiile si afacerile folosesc retelele
sociale in principal pentru a contacta potentialii angajati sau clienti si pentru a-si
construi imaginea.

- Scopuri educationale: nu in ultimul rand, social media poate juca un rol in educatie,

din punctul de vedere al furnizarii de continuturi informative si spatiu de comunicare
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pentru elevi si intre elevi.




4. Utilizarea retelelor sociale la clasa

Consideram ca statisticile privind demografia persoanelor care folosesc retelele sociale,
impreuna cu studiile si cercetarile academice, ne pot conduce sa selectam cele mai

comune retele sociale care sa fie utilizate la clasa.

Potrivit Digital 2022 Global Overview Report, produs in fiecare an de We Are Social si
Hootsuite, Tn ianuarie 2022, 4,62 miliarde de oameni din lume au folosit retelele de
socializare, reprezentand 58,4% din populatia globala, petrecand pe acestea un timp mediu

zilnic de 2 ore. si 27 de minute.

Interesant este ca 93,4% din totalul utilizatorilor de internet sunt utilizatori ai retelelor

sociale.

Alte date semnificative publicate sunt urmatoarele:

Cele mai folosite platforme de Timpul petrecut pe "

social media din lume. aplicatiile social media <, .~
(cifrele reprezinta milioanele)

ﬂ 2.910 u 23,7 ore/luna
u 2.562 ﬂ 19,6 oref/luna
w 2.000 d 19,6 ore/luna
TikTok
' O.' 1478 w 18,6 ore/luna
@ /cChat 1263 f o" 11,2 ore/luna
1.000 5,1 ore/luna
TikTok
O
Source: Digital 2022 Global Overview Report subscribed

Este interesant sa analizam astfel de date cu distributia de varsta a persoanelor care

folosesc unele dintre aceste platforme:

- Utilizatorii Instagram si Tiktok au in principal 16-34 de ani.



- Facebook este mai frecvent utilizat de catre persoanele cu vérsta cuprinsa intre 25-
54 de ani.

Multe studii confirma fluxul adolescentilor de la Facebook catre platforme precum TikTok si

Snapchat.

n general, putem spune ca persoanele cu varsta cuprinsa intre 13-18 ani sunt mai dornici
sa foloseasca TikTok, Snapchat si toate noile tendinte, in timp ce adultii prefera retelele

sociale precum Facebook si Twitter.

Sa presupunem ca am combina aceste constatari cu cercetari care arata avantajele
utilizarii retelelor sociale in sala de clasa si domeniul lor educational. in acest caz, vedem
ca cele mai recomandate retele sociale la momentul actual ar fi Facebook, Instagram,

Youtube si Twitter.

Pentru a gasi un raspuns la intrebarea: care sunt ,retelele sociale care trebuie folosite in
salile de clasa”, consideram ca profesorii ar trebui sa gaseasca un compromis intre
preferintele lor personale, interesele elevilor si noile tendinte emergente de micro-invatare
educationala legate de noile tehnologii. Studii recente au confirmat ca un continut scurt
poate creste retentia de informatii cu 20% (Giurgiu, 2017), de aceea platforme precum

TikTok, Instagram, Youtube pot sprijini procesul de invatare al studentilor.

Facebook, Instagram, Youtube si Twitter au un potential enorm in ceea ce priveste
predarea si invatarea, dar acelasi lucru se poate spune si despre TikTok, de exemplu. Ca

urmare, multe canale educationale si autori se dezvolta pe aceasta retea de socializare.

In plus, este esential s se faca diferenta intre utilizarea retelelor sociale in scop personal si
profesional si utilizarea lor educationala, intr-o clasa, pentru a implica studentii. Un exemplu
poate fi Linkedin: este cea mai puternica retea sociala pentru solicitantii de locuri de munca
si retele legate de dezvoltarea carierei profesionale. Poate fi o sursa de informatii, elevii
trebuie sa stie ca exista, dar s-ar putea sa nu fie cel mai usor de folosit ca resursa

educationala pentru clasa.

Potrivit unui sondaj online din 2019, realizat de echipa de marketing MDR, din 732 de
profesori din SUA, 80% au spus ca gasesc resurse pentru clasa pe retelele sociale, 57%
pentru a raméne la curent cu tendintele si stirile, 54% pentru a se conecta cu alti educatori,

53% sa gaseasca reduceri si oferte pentru profesori, 38% sa urmareasca companii Si



organizatii din domeniul educatiei si 33% sa participe la o comunitate online. Facebook si

Twitter sunt in concordanta cu aceste activitati online.

Ca urmare a tuturor acestor consideratii, ne vom concentra asupra acelor retele sociale,

care sunt:
- Relevante atat pentru elevi, cat si pentru profesori;
- Recunoscute de cercetarea academica ca au un mare potential educational;
- Deschise sa gazduiasca canale educationale si autori;

- Semnificative in ceea ce priveste crearea de retele si comunitati educationale.

Luénd in considerare aceste date, in brosura actuala, ne vom concentra pe urmatoarele

retele de socializare:

Y
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FACEBOOK YOUTUBE TWITTER INSTAGRAM TIKTOK




Scurta istorie a retelelor de socializare selectate

2004

Creat de catre Mark Zuckerberg
si un grup de colegi de la
Harvard University, cu numele
de Facebook. Acum se numeste
Meta si le permite celor 2,80 de
miliarde de ultilizatori inregistrati
sd intre Tn contact, sa distribuie
diferite continuturi si sa faca
parte din grupuri si comunitati.

2006

Twitter a fost creat de catre
Jack Dorsey, Noah Glass, Biz
Stone, si Evan Williams.
Reteaua sociala de
microblogging, cu mesaje de
numai 280 de caractere, are
396,5 milioane de utilizatori.

2016 H

TikTok a fost creat de chinezii
de la ByteDance dupa
imbinarea diferitelor experiente
(msusical.ly 2014 si live.ly
2016). Permite celor 1 miliard
de utilizatori sa incarce
videoclipuri de maximum 10
minute. Videoclipurile de pe
TikTok au puterea de a deveni
virale.

2005

Platforma video online a fost
fondata de catre Steve Chen,
Jawed Karim si Chad Hurley si
cumparata in 2006 de catre
Google. La nivel global, are 2
miliarde de utilizatori.

Creat de catre Kevin Systrom si
Mike Krieger si apoi cumparat
de catre Facebook/Meta.
Permite celor 2 miliarde de
utilizatori sa incarce
videoclipuri, imagini, texte si sa
comunice intre ei.




Potential Educational si scop

FACEBOOK

Spatiu de colaborare si
comunicare, promovarea institutiei
sau a unui proiect, networking.

YOUTUBE

Invatare prin videoclipuri,
realizare si editare video, canale
educationale.

TWITTER

Interactioneaza cu viata reala,
informatii actualizate, chat-uri
educationale.

INSTAGRAM

Interactioneaza cu elevii, le
stimuleaza creativitatea,
promoveaza institutia.

TIKTOK

Interactioneaza cu elevii, canale
educationale si videoclipuri.




5. De ce sa folosim retelele sociale in scop educational?

Introducere

Astazi, majoritatea copiilor si tinerilor au acces constant si zilnic la internet si, in consecinta,

la retelele de socializare.

Tn 2019, un sondaj condus de Eurostat in Europa a aratat c& cea mai comuna activitate pe

internet pentru aproximativ 85% dintre studenti este utilizarea retelelor sociale.

Eurostat a mai remarcat ca, intre 2019 si 2021, 34% dintre tineri au urmat un curs online
(de 2,6 ori mai mult decat inainte). Aceasta cifra este relevanta in ceea ce priveste

utilizarea internetului ca instrument pedagogic.

in plus, in 2021, se spune ca 71% dintre tinerii europeni au dobandit competente digitale de

baza.

Dupa cum s-a mentionat mai sus si sustinut de un studiu realizat de catre cercetatorii in
domeniul tehnologiei educationale de la Universitatea din Minnesota, aproape toti tinerii
intre 16 si 18 ani chestionati folosesc internetul si tot ceea ce vine cu acesta, inclusiv
retelele sociale. La intrebarea ,care este principalul motiv pentru care folositi retelele
sociale?” majoritatea adolescentilor au raspuns ,.sa dobandeasca si sa dezvolte abilitatile
tehnice necesare astdzi’. In al doilea rand, sunt folosite si pentru creativitate, deschidere

catre lucruri noi, catre alte culturi si moduri de gandire, catre opinii diferite.

Mediul scolar nu mai poate nega aceasta prezenta zilnica in viata tinerilor si, potrivit lui
Stephanie Tardif, profesor in mai multe scoli canadiene, aceasta realitate aduce cu ea doua
moduri de gandire radical diferite in rdndul expertilor in educatie:

- Pe de o parte, unii specialisti in educatie vad retelele sociale ca ,0 sursa de
distragere a atentiei care ar trebui restrictionata sau eliminata complet din mediul de
invatare”.

- Pe de alta parte, altii le vad ca ,un instrument progresiv si incluziv care le-ar permite

profesorilor sa profite de un instrument educational potential foarte eficient”.

)



Abordarea brosurii noastre se concentreaza pe acest al doilea mod de gandire, deoarece
implica faptul ca aceste retele sociale, atunci cand sunt utilizate cu indrumare, pot fi foarte

eficiente in invatare.

Motive pentru a folosi retelele sociale la clasa

1) Utilizarea platformelor educationale sau a retelelor sociale in sala de clasa

permite o implicare mai mare

Utilizarea retelelor sociale n scoala permite o mai buna colaborare, promoveaza
exprimarea, vorbirea si schimbul si ajuta la reducerea decalajului digital dintre diferite medii
sociale. In plus, in articolul lor ,Aplicarea noilor media in clasa”, Elisa Deliyanni si Dimitra
Dimitrakopoulou (profesori la Universitatea Aristotel din Salonic) subliniaza si un alt
beneficiu al utilizarii lor in mediul scolar: ,Caracteristicile tehnice si comunicative ale
retelelor sociale si a instrumentelor Web 2.0 ofera studentilor si profesorilor oportunitatea

de a se angaja in procese de invatare colaborativa”.

Utilizarea acestor instrumente in clasa a aratat trei fapte:

1. Cresterea motivatiei elevilor a fost raportata pe scara larga.

2. Si-au dezvoltat capacitatea de a lucra in echipa.

3. Pe masura ce au facut acest lucru, elevii au dezvoltat un sentiment de ,incluziune” si

,comunitate”, iar acest aspect comunitar duce, inexorabil, la 0 mai mare acceptare si

angajament prin munca in echipa.

Folosirea lor in clasa a aratat, de asemenea, ca atunci cand le cer elevilor sa foloseasca
aceste retele sociale in scopuri creative, ei tind sa fie destul de interesati de mediul lor. De
exemplu, daca cer sa creeze un videoclip despre viata lor de zi cu zi, elevii vor acorda mai

multa atentie cartierului lor, vecinilor si tuturor lucrurilor ,simple” din jurul lor.

Mai mult, un alt atu al retelelor de socializare, n functie de instrumentul folosit, este ca
studentii pot accesa materialul in orice loc si in orice moment cu o conexiune la Internet,

permitandu-le sa progreseze la anumite materii in ritmul propriu.



Dintr-o cu totul alta perspectiva, folosirea retelelor sociale ca instrument pedagogic implica
o rata de implicare mai mare din partea elevilor si parintilor. Daca profesorii si elevii le
folosesc ca mijloc de invatare, comunicare si schimb, ca loc de creativitate, parintii le pot

folosi ca mijloc de comunicare si schimb.

Pe de alta parte, parintii pot folosi aceste instrumente pentru a se implica de departe in
viata scolara a copiilor lor si pentru a se interesa, daca doresc, de ceea ce fac ei la clasa:
lectii predate, subiecte abordate, de exemplu.

Este o modalitate rapida, usoara si convenabila de a implica parintii in viata scolara a

copiilor lor si, in acest fel, de a le permite sa se implice de la distanta.

2) Utilizarea retelelor sociale, in general, permite dezvoltarea abilitatilor digitale si

TIC (tehnologia informatiei si comunicatiilor) ale secolului al XXI-lea

Pe langa aspectele educationale si distractive ale utilizarii retelelor sociale in clasa,
utilizarea acestora ajuta si la dezvoltarea altor abilitati tehnologice si non-tehnologice

necesare in viata de zi cu zi pentru elevi si profesori.

In primul rand, cautarea de informatii pe aceste platforme permite profesorilor si
educatorilor sa diversifice, sa extinda si sa imbogateasca continutul prin largirea spectrului
lor de surse. Sa avem grija insa sa cautam in profunzime in diferitele site-uri, platforme sau
aplicatii, intrucét cele mai ,renumite” au adesea monopol pe prima pagina, in timp ce altele,

uneori mai relevante, se gasesc pe urmatoarele pagini de cautare.

in al doilea rand, ajuta la dezvoltarea unei minti critice si selective, care Tsi propune s
analizeze continut relevant, in functie de mai multe criterii si sa defineasca daca merita sau
nu retinut, daca informatiile pe care le ofera sunt corecte, intelese si utilizabile. Desigur,

exista atatea criterii de selectie cate cautari. Daca, de exemplu, cautarea este pentru



informatii politice, este clar ca informatiile gasite intr-un ziar de incredere vor fi mai

relevante decat cele gasite pe Facebook sau in alta parte, daca nu avem sursa.

Din punct de vedere social, gratie acestor instrumente ,interactive”, elevii invata sa
comunice diferit si, daca este cazul, sa reformuleze ceea ce spun, ca si fie intelesi. in plus,
astfel de instrumente le permit sa aiba schimburi bogate si feedback relevant cu privire la

invatarea lor.

Invatarea unei noi limbi online este un exemplu concret de dobandire a comunicarii si, in
acest context, a competentelor interculturale. Intr-adevar, colaborarea online incurajeaza
cursantii care pot veni din toata lumea (spre deosebire de colaborarea fata in fata, care
limiteaza inevitabil orizonturile studentilor) sa actioneze si sa interactioneze impreuna
pentru a atinge un obiectiv comun. Le permite oamenilor care vorbesc limbi diferite sa
comunice intr-un mod care sa permita tuturor sa se inteleaga in mod corespunzator. De
asemenea, creeaza comunitati virtuale si, prin urmare, un angajament fata de persoanele
implicate si coerenta invatarii limbilor straine.

Din punct de vedere tehnologic, profesoara Christine Greenhow (profesor asociat in cadrul
programului de Psihologie Educationalad si Tehnologia Educatiei din cadrul Colegiului de
Educatie de la Universitatea de Stat din Michigan) a avut rezultate interesante, fiind
investigatorul principal al unui sondaj pe tema, social media ca instrument educational,

realizat Tn Minnesota Tn 2008.

Ea explica ca prin intermediul acestor retele comunitare, adolescentii dezvolta mai multe
abilitati tehnologice si digitale pe care ar trebui sa le dobandeasca in secolul XXI:

incarcarea materialelor, editarea si modificarea continutului.

,<Acum, pentru ca stim abilitatile pe care studentii le dobandesc pe internet, trebuie sa i
incurajam si sa ii ajutdm sa le dezvolte”, a spus profesorul Greenhow. intr-adevar, elevii nu
sunt intotdeauna constienti de faptul ca retelele sociale sustin dezvoltarea acestor abilitati,

care pot fi valoroase la scoala, in lumea profesionala si in viata profesionala.

Cu alte cuvinte, integrarea crearii de continut prin retelele sociale ca parte a unui curs
permite profesorului si studentilor sa dezvolte abilitati creative si tehnologice prin

intermediul acestor instrumente web.



3) Utilizarea platformelor educationale sau a retelelor sociale in clasa favorizeaza

incluziunea

Dincolo de beneficiile pe care le aduc indivizilor, retelele sociale sunt benefice si la nivel
educational, chiar daca utilizarea lor in sali de clasa nu este inca unanim acceptata. Pentru
cei mai sceptici, exista totusi un exemplu flagrant de valoare adaugata educationala:

aplicatiile de invatare a limbilor straine.

Aceste platforme sunt retele sociale, deoarece contin crearea unui profil, posibilitatea de a

discuta, de a pune intrebari si de a crea conexiuni cu alti utilizatori.

De exemplu, printre altele, Duolingo (o aplicatie binecunoscuta destinata invatarii limbilor

stréine) este o aplicatie de invatare sociala care poate fi folosita pedagogic in sala de clasa.

Cu toate acestea, utilizarea retelelor sociale in scoli are multe alte avantaje. Unul dintre ele,
si nu cel mai putin important, conform lui Michel Arnaud in articolul sau ,Apprendre par les
reseaux sociaux, qu'est-ce qui change ?” (,Invatare prin intermediul retelelor sociale, ce se
schimba?”), este reducerea decalajului digital intre diferite medii sociale. Permiterea
accesului tuturor tinerilor la aceste instrumente la scoaléa le ofera acces gratuit si egal la
informatii digitale si instrumente educationale. Cu alte cuvinte, acordarea accesului la

retelele sociale si la instrumente digitale elevilor din medii diferite ofera sanse egale.

in ceea ce priveste incluziunea, aceasta metoda de predare este, de asemenea,
semnificativa. Intr-adevar, faptul ca majoritatea materialelor sunt prezentate in format video,
vorbind in termeni de tulburari de invatare, este un semn semnificativ de incluziune

intrucat, de cele mai multe ori, cititul si scrisul sunt sarcini obositoare.



Din motivele mentionate in capitolul anterior,
retelele de socializare, precum YouTube,
Instagram si TikTok, pot fi instrumente
educationale eficiente pentru a preda materia
scolara intr-un mod mai clar si mai vizual
cursantilor cu acele dificultati. Un exemplu
concret ar fi aspectul aplicatiei Duolingo: fundal
alb, scriere neagra si clasica, propozitii simple si
posibilitatea de a asculta. Atat de multe
caracteristici fac aplicatia cat mai incluziva

posibil pentru majoritatea elevilor.

Care dintre urmatoarele este “"barbat”?

man woman
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Scrie asta in romana

) Agirl

fata 0 sunt femeie barbat un

In calitate de profesor, crearea videoclipurilor pedagogice incluzive poate suna
provocatoare. GCu toate acestea, exista mai multe reguli care pot ajuta la indeplinirea
sarcinii.

In primul rand, este important sa luati in considerare incluziunea, inca de la inceput, prin
scrierea unui scenariu care merge direct |la obiect si aducand suport vizual relevant.

in al doilea rand, pentru un suport vizual bun, este mai bine s& utilizati un fundal alb sau
intunecat si utilizarea camerei din spate pentru un videoclip de buna rezolutie.

in al treilea rand, cel mai bun mod de a face videoclipul accesibil persoanelor cu deficiente

de auz este prin generarea de subtitrari (si descriere audio).
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(Laughter)

Importanta familiarizarii profesorilor si elevilor cu retelele sociale
Retelele sociale au cel putin trei dimensiuni interesante din punct de vedere educational:
- O dimensiune tehnologica: dobandirea de noi competente necesare in viata de zi cu
zi.
- O dimensiune documentara: dobandirea de noi cunostinte si sortarea ,relevanta” a

informatiilor prezentate.

- O dimensiune sociala: dobandirea abilitatilor de comunicare si adaptarea discursului

la mediu.



Unii profesori folosesc deja retelele sociale ca instrument pedagogic de mai putin sau mai
mult timp. Pentru acesti profesori, este esential sa ne amintim ca multi elevi sunt deja

inaintea lor. In viitor, ei pot accepta si fie initiati de catre studentii lor.

Alti profesori, pe de alta parte, nu folosesc deloc retelele sociale in clasele lor. Aceasta
metoda de invatare nu face inca parte din rutina tuturor. Astfel de profesori ar trebui sa fie
instruiti cu privire la aceste instrumente inainte de a le folosi in clasa. in caz contrar,
profesorii le-ar putea gasi complicata utilizarea, mai ales cand nu au o utilizare zilnica sau o

intelegere completa a aplicatiilor.

Cand profesorii Tncep sa-si aprofundeze cunostintele pe retelele de socializare, ar trebui sa
fie constienti ca, cu cat isi dezvolta mai mult abilitatile, cu atat devine mai dificil sa ignore
masa de informatii pe care o intélnesc. Totusi, in acelasi timp, devine mai usor sa ai doar o

cunoastere superficiala a instrumentelor studiate.

intr-adevar, va fi mai eficient sa antrenezi suta la suta in una sau doua retele sociale, decat

sa inveti sa folosesti o duzina ,la suprafatd”. Cunoasterea ,perfectd” a unui singur

instrument va permite utilizarea tuturor fatetelor sale mult mai eficient.

Odata ce profesorii dobandesc o buna intelegere a diferitelor aplicatii, apar cateva intrebari

organizationale:
- Care sunt cele mai bune utilizari ale retelelor sociale ca instrumente de invatare?

- Cum sa adaptati cel mai bine mediul digital al unei sali de clasa pentru a include

retelele sociale ca parte a lectiei de curs?

- Cum pot cursantii sa faca diferenta intre informatiile bune si rele, pentru a le folosi si

a le impartasi in mod corespunzator?



In ceea ce priveste beneficiile pentru profesori, retelele sociale le permit si profesorilor sa-si
diversifice metodele de predare si evaluare a continutului. Este, de asemenea, o modalitate
excelenta de a intra in legatura cu alti profesori din intreaga lume si, prin urmare, de a
apela la colegii online pentru a obtine mai mult feedback, comentarii, opinii, sfaturi si

modele de urmat.

In ceea ce priveste beneficiile pentru elevi, utilizarea retelelor sociale le permite s&-si
dezvolte abilitatile de comunicare si de viata esentiale, folosind instrumente simple si
accesibile. Este, de asemenea, o oportunitate pentru ei de a invata sa monitorizeze

informatiile si sa-si dezvolte inteligenta informationala colaborativa.

Dincolo de aspectul educational al retelelor sociale ca instrumente pedagogice, ele permit,
de asemenea, construirea unei relatii aproape privilegiate intre profesori si studenti datorita
proximitatii pe care o pot oferi. Folosirea retelelor sociale pentru a discuta cu un elev

reduce strictetea structurii scolii si permite profesorului sa-si asume un rol suplimentar fata

de cel al unui elev: un rol de ajutor.

Un exemplu de utilizare a retelelor sociale in scopuri educationale, potrivit unui sondaj ,care
analizeaza utilizarile personale si profesionale raportate de tinerii profesori, raportate de

tinerii profesori”, realizat in Franta in 2018 la Universitatea din Bordeaux, este urmatorul:

- Utilizarea mediilor digitale ca instrument de instruire pentru elevi este deficitara.

- O utilizare stapanita a retelelor sociale digitale permite generarea unui interes diferit
fata de acestea, in sensul ca pot deveni mai mult decét platforme pe care elevii le
viziteaza'. Ele pot deveni platforme prin care sa navighezi pentru continut interesant
si relevant.

- Neincrederea, nesiguranta si riscurile reflectate in retelele sociale digitale reprezinta
o adevarata frana in utilizarea acestora in mediile educationale.

- In schimb, aspectele ludice si distractive ale retelelor sociale contrasteaza cu

seriozitatea mediului scolar.



Idei de implementare

In capitolele urméatoare vom descoperi exemple practice de utilizare a retelelor sociale in
clasa. In general, puteti avea in vedere principalele 8 motive si beneficiile utilizarii retelelor

sociale ca instrument de predare la clasa:

Cresterea motivatiei elevilor in timpul orei
Abilitatea de a lucra in echipa

Folosirea unei game mai largi de resurse
Dezvoltarea aptitudinilor tehnologice de baza ale
secolul 21

Dezvoltarea simtului creativitatii

Dezvoltarea unei minti critice si selective
Dezvoltarea abilitatilor de comunicare digitala
Dezvoltarea simtului comunitatii

G/subscn‘bed




6. Cum sa folosim retelele sociale in clasa

Aceasta sectiune va descrie modul in care Facebook, Youtube, Instagram, Twitter i
Tiktok pot fi integrate in timpul lectiilor, sau utilizate pentru a dezvolta sarcinile si activitatile

elevilor.
Cand cititi aceasta sectiune, va rugam sa retineti ca:

- Selectarea retelelor de socializare care urmeaza sa fie utilizate in sala de clasa
depinde de diferiti factori (tipul lectiei, subiectul, varsta elevilor, scopul educational,
dispozitivele disponibile etc..);

- Nu vom crea tutoriale detaliate despre utilizarea retelelor de socializare selectate

deoarece exista o multime de materiale pe web, dar vom evidentia principalele

functionalitati care pot fi utile in sélile de clasa;

- Este posibil ca in urmatoarele saptamani, luni si ani sa apara mai multe retele de
socializare, iar noi domenii educationale pot fi relevante. Puteti intotdeauna sa va

inspirati din urmatoarele exemple si sa transferati cunostintele pe noile retele sociale.

Vom realiza o lista cu toate principalele roluri educationale potentiale ale retelelor sociale
selectate si vom explora din punct de vedere pedagogic experientele educationale care
anterior nu erau fezabile. Fiecare retea sociala poate oferi o experienta de invatare diferita,

dar exista cativa pasi preliminari in comun pentru majoritatea retelelor sociale;

- - dumneavoastra si studentii dumneavoastra va trebui s& va creati un cont. In unele
cazuri, inregistrarea necesita un e-mail. Aceasta inseamna ca studentii
dumneavoastra ar trebui sa aiba unul. Exceptie este Youtube, unde puteti cauta
videoclipuri faré un contveti avea nevoie de el pentru a utiliza serviciile sale

suplimentare;

- inregistrarile, la majoritatea retelelor sociale, sunt deschise persoanelor cu varsta de

13 ani si peste, dar unele jurisdictii pot avea limite de varsta diferite;

- trebuie sa va configurati confidentialitatea si sa va personalizati profilul, furnizand
informatiile pe care intentionati sa le faceti publice;
- de obicei incepeti sa va creati reteaua, sa deveniti prieteni, sau sa urmariti oameni

sau organizatii.



FACEBOOK

Principalele activitati de desfasurat pe Facebook sunt:

Postare: utilizatorii pot partaja doar texte, sau texte combinate cu videoclipuri si
imagini in contul lor (conform setarilor de confidentialitate, astfel de postari pot fi

vizibile doar prietenilor sau publicului larg) sau 0 ~ -
e QO @ WE @
in grupuri;

o , e i Like () Comment
Reactionati si comentati postarile: utilizatorii
isi pot impartasi feedback-ul despre postari addugand un emoticon (o imagine care
reprezinta un sentiment precum un zambet, o inima, o fata care plange etc.) sau

lasdnd un comentariu;

Creati sau alaturati-va unor grupuri: grupurile sunt comunitati compuse din diversi
membri care nu sunt neaparat prieteni pe Facebook si pot decide sa interactioneze
numai in grup. Grupurile pot fi private, secrete sau publice, in functie de setarile de
confidentialitate. Membrii grupurilor pot partaja postari si pot Iasa comentarii. De
obicei, administratorul(ii) paginii sunt si moderatori si gestioneaza cum sa se
comporte in grup;

Creati sau urmariti pagini: paginile sunt ca nisste vitrine ale organizatiilor,
companiilor si personalitatilor publice. Utilizatorii pot urmari paginile si interactiona cu
ele prin reactii si comentarii fara a fi nevoie sa se imprieteneasca cu nimeni. Paginile
sunt locuri digitale pentru a afisa activitati si bunuri, dar nu locuri pentru a construi
comunitati, ca in grupuri, de exemplu;

Schimb de mesaje: Facebook Messenger este chatul privat oferit de Facebook
unde persoane singure sau grupuri de persoane pot interactiona si scrie mesaje
private. De asemenea, se pot efectua apeluri video;

Tncérca;i povesti: oamenii pot incarca videoclipuri sau imagini temporare timp de
pana la 15 secunde cu o durata de 24 de ore si apoi sa dispara, care se numesc
.povestiri’;

Flux live: puteti transmite in flux live catre Pagina, grupul, profilul sau evenimentul
dvs. prin intermediul aplicatiei Facebook de pe dispozitivul dvs. mobil sau folosind o

camera si un software de streaming.

[



Utilizarea Facebook in scop educational

Creati un grup pentru clasa dvs.: grupurile pot fi un mediu de comunicare online
pentru dvs. si studentii dvs. Exista cel putin cateva avantaje legate de grupuri. in
primul rand, nu trebuie sa fiti prieteni pe Facebook cu membrii aceluiasi grup. inal
doilea rand, puteti transforma confidentialitatea grupului in privat pentru a evita ca
acel continut sa fie vizibil public sau chiar secret, daca nu doriti s& anuntati pe altii
cine sunt membrii. Grupurile pot fi folosite pentru a incepe conversatii si dezbateri,
pentru a atribui teme, pentru a partaja imagini cu activitatile din clasa, pentru a
impartasi informatii si mesaje cu clasa. De asemenea, puteti crea postari cu sondaje
sau puteti partaja materiale si resurse prin link-uri sau videoclipuri. Nu puteti partaja
documente precum PDF in grupuri. Grupurile Facebook sunt, de asemenea, folosite
pentru a partaja continut si a promova activitati din flipped classrooms/clasa
inversata (Su Y-S si Lai C-F, 2021).

Creati grupuri de messenger: in cazul in care aveti nevoie sa partajati documente
PDF, acest lucru este posibil in chat-urile create cu messenger. Astfel de chat-uri pot

fi folosite si pentru a trimite comunicari.

Creati o pagina pentru scoala dvs., clasa dvs. sau proiectele dvs.: in cazul in
care doriti sa raportati public activitatea clasei dvs., a scolii dvs. sau a oricarui
proiect, national sau international, puteti crea o pagina. Pagina este publica, deci
domeniul sau este foarte diferit de grup. Pagina Tsi propune sa arate comunitatii si
parintilor dvs. numeroasele activitati pe care le desfasurati. Studentii va pot ajuta,
creand continut si postari.

Faceti conexiuni internationale: pe de o parte, existad multe grupuri dedicate
grupurilor Erasmus sau schimburilor internationale si va puteti alatura acestora in
scopuri de retea. Pe de alta parte, puteti crea si grupuri compuse din studenti care
provin din diferite clase si tari, pentru a le permite sa faca schimb si sa
interactioneze.

Invitati-va elevii sa urmareasca paginile si/sau sa devind membri ai unor grupuri

relevante: studentii se pot alatura unor grupuri educationale pe subiecte relevante.




Creati evenimente online si in persoana: va puteti promova evenimentele, atat
online, cat si pe site, prin crearea de evenimente pe Facebook. Va puteti invita

studentii, familiile si alti colegi sa participe.




YOUTUBE

Prima modalitate de a folosi Youtube este sa accesati

site-ul principal si sa incepeti sa cautati videoclipuri. o Yo“Tube

Multi autori si producatori de videoclipuri isi

organizeaza videoclipurile pe canale tematice, iar tu (\

poti naviga liber printre ele.

Este larg acceptat faptul ca videoclipurile devin din ce in ce mai frecvente in procesul de
invatare. Elevii folosesc videoclipuri educationale ca instrument pentru a invata totul. Multe
subiecte sunt mai accesibile si mai usor de inteles datorita videoclipurilor educationale. Mai
mult, studiile au aratat ca videoclipurile scurte permit o procesare mai eficientad si o mai

buna amintire a informatiei.

Daca doriti sa incarcati videoclipurile dvs., va trebui sa creati un canal Youtube. Fiecare

canal Youtube are propriul studio Youtube unde poti face editare video si adauga subtitrari.




Utilizarea Youtube in scop educational

- Creati-va propriul canal Youtube: cu contul si canalul dvs. Google, puteti incarca si
edita videoclipuri in Youtube Studio. Videoclipurile sunt convingatoare ca instrument
de invatare, pot fi atribuite ca teme pentru acasa, ca instructiuni, ca lectii de pregatit
pentru salile de clasa inversate. Videoclipurile pot fi partajate ca link, incorporate intr-
un blog sau un site web sau in alte retele sociale. De asemenea, puteti crea multe

canale Youtube in functie de diferite subiecte.

- Profitati de numeroasele canale YouTube existente: puteti identifica si multe
resurse educationale bune deja existente, disponibile in mai multe limbi, cu subtitrari
si cu multe subiecte diferite. in plus, existd o multime de tutoriale video foarte

profesionale pentru a invata orice, despre orice site web.

- Combina Youtube cu alte programe: Youtube are multe integrari cu alte site-uri
web. Un exemplu ar putea fi Edpuzzle: acest site web permite utilizatorilor sa
foloseasca videoclipuri Youtube si sa faca chestionare cu privire la ele sau sa creeze

actiuni interactive.

- Dezvoltati abilitatile de realizare si editare video si digitale ale studentilor dvs.:
va puteti adauga studentii ca si colaboratori pe canalul dvs. de Youtube. Le puteti
aloca diferite tipuri de drepturi si putere prin studioul dvs.de Youtube. Acestia va pot

ajuta sa editati videoclipuri, sa adaugati subtitrari sau sa incarcati noi resurse.




INSTAGRAM

Principalele activitati de desfasurat pe Instagram sunt:

Postare: utilizatorii pot partaja videoclipuri si imagini combinate cu texte. Instagram
este o retea sociala foarte vizuala. Este recomandat sa folositi hashtag-uri (un
cuvant sau o expresie precedata de un semn hash (#), folosit pe retelele de
socializare pentru a identifica continut digital pe o anumita tema) pentru a aparea in
cercetarea care se refera la subiectele vizate;

Reactionati si comentati la postari: utilizatorii isi pot impartasi sentimentele,
aprecierile si gandurile la postari adaugand un like vizualizat ca o inima sau lasand

un comentariu.

Schimb de mesaje: Instagram ofera utilizatorilor un chat privat, unde persoane sau
grupuri singure pot interactiona. De asemenea, este posibil sa efectuati apeluri

video.

incarcati povesti: ca si in cazul Facebook, oamenii pot incarca videoclipuri sau
imagini temporare cu o durata de 24 de ore timp de pana la 15 secunde si apoi sa
dispara. Pe Instagram, acestea sunt foarte raspandite si reprezinta o modalitate

excelenta de a atrage urmaritori;

Flux live: puteti incepe o transmisie live pentru a va conecta cu urmaritorii dvs. in

timp real.




Utilizarea Instagram in scop educational

- Urmariti conturile educationale: multe conturi ofera mini-lectii si continut, care sunt
de obicei foarte captivante si distractive pentru utilizatori. Multi profesori, de exemplu,
gasesc modalitati distractive de a transmite mesaje si sfaturi pentru invatarea limbilor
straine;

- Povestirea cu Instagram: le puteti permite elevilor sa creeze conturi, de asemenea,
conturi false reprezentand artisti, scriitori sau personaje istorice si sa le incurajeze
creativitatea si gandirea critica prin povestiri, incarcare de imagini si videoclipuri;

- Creeaza un cont pentru clasa ta sau scoala ta: Instagram poate fi un spatiu
pentru a arata activitatea scolii tale si/sau sala de clasa. Elevii pot participa la
crearea de postari, imagini si videoclipuri;

- Creati campanii si provocari (Stojanovic, Danijela si Bogdanovic, Zorica si
Despotovi¢-Zraki¢, Marijana si Naumovic¢, Tamara si Radenkovi¢, Milo$, 2019): prin
contul dvs. sau cu contul scolii/clasei, puteti lansa campanii si provocari fata de
studentii tai folosind niste hashtag-uri. in acest fel, ii puteti angaja si ii puteti face sa

contribuie folosind hashtag-ul propus.




TWITTER
Principalele activitati de desfasurat pe Twitter sunt:

- Postare: puteti scrie

postari/tweet-uri de N Acost simbolesto ¢ Erasmuseo oo

mention/etichetare

maximum 280 de caractere = =

#ErasmusApp acesta
este semnul hashtag

combinate cu imagini sau

videoclipuri. Pentru ca
o ETIETEV RS Acesta este semnul
postarea ta sa fie vizibila in retweet
conversatia relevanta, D
Comentariile si like

trebuie sa incluzi in text @ urile (inima) sunt

posibile reactii la un
tweet/postare

hashtag-urile aferente. Chiar ...l
daca hashtagul, asa cum @subscﬁbed

este descris mai sus, este

folosit in aproape toate retelele sociale, este extrem de important in Twitter.
Utilizatorii trebuie sa le foloseasca si sa le identifice pe cele mai relevante pentru a
interveni in conversatii sau a fi la curent cu ultimele stiri. Twitter are o sectiune

,Explorare #” pe ,subiectele in tendinte” legate de cele mai utilizate hashtag-uri;

- Retweet: daca doriti sa sustineti un tweet sau daca doriti sa-1 promovati si sa il faceti
mai vizibil, puteti da “retweet” la o postare facuta de alte conturi. In acest fel, tweet-ul
va aparea pe contul tau si va fi vizibil si pentru urmaritorii tai.

- Mentionati: atunci cand scrieti un Tweet, puteti mentiona un alt cont pentru a-|
eticheta si a-l implica in conversatia dvs.

- Reactionati si comentati la tweeturi: utilizatorii isi pot impartasi sentimentele,
aprecierile si gandurile la postari adaugand un like vizualizat ca o inima sau lasand

un comentariu.

- Schimb de mesaje: Twitter ofera utilizatorilor un chat privat, in care persoane sau
grupuri singure pot interactiona;

- Creati videoclipuri live: puteti intra in direct pe Twitter, iar videoclipul va aparea ca

tweet.



Utilizarea Twitter in scop educational

- Fiind actualizat continuu si conectat cu lumea reala: Twitter ofera actualizari in
timp real, care vin din toata lumea. Poate fi o sursa excelenta de informatii, mai ales
daca doriti ca studentii dvs. sa fie constienti de ceea ce se intdmpla in societate.
Daca intri la sectiunea hashtag-uri ,in tendinte”, vei gasi cele mai discutate subiecte

ale zilelor din tara ta;

- Identificati si alaturati-va chaturilor educationale: chaturile educationale de pe
Twitter sunt utile pentru crearea unei retele de invatare profesionala. Sub un anumit
hashtag, veti gasi oameni care se intdlnesc online din toata lumea la o anumita ora
si zi si comenteaza si vorbesc despre un anumit subiect. Puteti gasi la acest link o
lista de chat-uri educationale cu calendarul: Cele mai bune 50 de hashtag-uri Twitter
pentru educatie -- Cu orele de intalnire! (teachthought.com). Va rugam sa tineti cont

de diferitele fusuri orare si de faptul ca astfel de ore se pot schimba in timp;

- Predati cetatenia digitala: utilizarea unui serviciu de social media cu elevii , cum ar
fi Twitter, poate oferi, de asemenea, o oportunitate de a modela abilitati valoroase cu
privire la cetatenia digitala si alfabetizarea social media (Rheingold, 2010). Folosirea
Twitter cu elevii dvs. poate reprezenta ocazia de a-i invata cum ar trebui sa se

comporte online si cum sa-si construiasca o identitate digitala;

- Implicati elevii: un alt articol (Nickolas A. Jordan, 2013) arata ca Twitter poate fi
folosit pentru a implica grupuri de elevi sa urmareasca cursurile. De exemplu, le poti
cere sa participe la o dezbatere folosind un hashtag sau sa reactioneze la unele

tweet-uri pentru a avea feedback imediat.




TIKTOK

TikTok este cunoscut in special pentru ca este o platforma de partajare video. Principalele

activitati de desfasurat pe TikTok sunt:

- Incarcarea videoclipurilor: numai videoclipurile cu o duraté cuprinsa intre 15
secunde si 3 minute pot fi publicate pe TikTok. S-a anuntat recent ca foarte curand
durata va fi de 10 minute. Videoclipurile sunt de obicei combinate cu un mic text si

hashtag-uri.

- Urmarire conturi: puteti urmari conturile mai interesante pentru dvs. in acest fel,
feedul tau va fi imbogatit cu videoclipuri incarcate de persoane pe care le consideri
relevante.

- Comentarii si like: puteti lasa comentarii si like adaugand o inima la videoclipurile
publicate.

- Participa la provocari: Tiktokerii lanseaza provocari, de ex. sunati pentru a face o
actiune si inregistrati-o prin video TikTok. De obicei, aceste provocari provin din
videoclipuri virale TikTok, care implica de obicei o melodie, o miscare de dans, un

citat de film etc.
- Schimb de mesaje: TikTok ofera utilizatorilor un chat privat;

- Creeaza videoclipuri live: poti intra in direct pe TikTok si poti transmite in flux in

timp real.



Utilizarea TikTok in scop educational

Scopul educational al TikTok necesita o scurta introducere. Din punct de vedere al

cercetarii/studiului, TikTok este o aplicatie mai putin explorata in ceea ce priveste rolul sau

educational. Cu toate acestea, este deja posibil sa se prevada potentialul sau in ceea ce

priveste predarea si invatarea. Mai mult decat atat, este probabil reteaua sociala pe care

adolescentii o iubesc cel mai mult in acest moment. Ca rezultat, integrarea acesteia in sala

de clasa poate fi o modalitate de a implica si de a motiva elevii.

Urmareste conturile educationale: multe conturi ofera continut interesant prin
videoclipuri atractive. De asemenea, va puteti gandi sa integrati astfel de videoclipuri in
lectiile dvs. sau sa le propuneti studentilor sa-si consolideze cunostintele. De
asemenea, va puteti crea canalul cu videoclipuri si le puteti partaja studentilor: acestia

vor gasi continutul pe platforma lor preferata;

Lanseaza provocari educationale: provocarile sunt celebre si virale pe TikTok, in
special in randul adolescentilor, pentru a implica activ utilizatorii. Asadar, de ce sa nu
creezi o provocare cu studentii tai, cerdndu-le sa creeze un videoclip in conformitate cu
obiectivele lectiei tale?

Povestire si creativitate prin TikTok: asa cum s-a spus pentru Instagram, fiind o retea
sociala axata pe video, poate fi interesant sa-i lasati pe elevii sa-si dezvolte abilitatile de

a crea povesti sau sa-si stimuleze creativitatea in exprimare prin videoclipuri.




TESTIMONIALE DIN EXPERIENTELE CU SOCIAL MEDIA LA CLASA

Michael Milton preda filozofia iluminista si le-a
propus elevilor sai sa
lucreze n grupuri si sa creeze pe Twitter, conturile
false ale lui Voltaire, Baronul De Montesquieu,
John Locke, Mary Wollstonecraft, Jean
Jacques Rousseau. Elevii a trebuit sa comenteze

asupra faptelor istorice actuale, prin aplicarea gandirii

iluministe. Experimentul a fost fascinant, deoarece n

e_ra_vorba doar despre studierea unei epoci istorice John Locke

ci si despre dezvoltarea @LockeinltUp
gandlru critice. Philosopher and physici

freedom. Helped found

“The Enlightenment meets Twitter: using Social Media in the social studies classroom"
( Krutka, Daniel, 2013) subscribed
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In contextul unui curs de literatura, daca studiati o
anumita opera, le puteti cere elevilor sa creeze conturi
pentru personajele fictive ale cartii si sa-i faca sa
interactioneze. De exemplu, Delphine, o profesoara de
engleza la liceu, a facut acest experiment cu clasa ei, bl
dupa ce au studiat Hamlet. Elevii ei au creat pe =,
Facebook paginile personajelor (Ghost, Hamlet, Horatio)
si i-a facut sa interactioneze, conform
scenariului piesei (Lachise S, 2016).
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) Personnage fictif
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7. Utilizarea in siguranta a retelelor sociale si a drepturilor

cetateniei digitale

Aceasta parte prezinta notiunea de cetatenie digitala si drepturile ce vin impreuna cu acest
statut. De asemenea, explica potentialele capcane ale retelelor sociale si ce putem face

pentru a le evita sau a le aborda.

Cetatenia digitala si drepturile sale
1) Cetatenia digitala: o definitie

Cetatenia digitala se refera la utilizarea responsabila a tehnologiei de catre oricine foloseste
computerele, internetul si dispozitivele digitale pentru a socializa la orice nivel. Aceasta
consta in ,norme de comportament adecvat si responsabil in ceea ce priveste utilizarea
tehnologiei” (Ribble & Bailey, 2007).

Cetatenia digitala presupune urmatoarele concepte: respectul celorlalti utilizatori,
cunoasterea modului in care functioneaza internetul si, prin urmare, retelele sociale,
intelegerea datelor utilizatorilor sau un nivel minim de alfabetizare digitala. in plus, cetatenii
digitali ar trebui sa inteleaga modul in care retelele sociale pot sprijini comunicarea,
creativitatea si inovatia. Cu toate acestea, ei ar trebui sa fie constienti de limitarile si

riscurile lor.

Utilizatorii retelelor sociale ar trebui sa adopte o abordare critica a informatiilor si datelor
disponibile pe aceste platforme digitale si sa fie constienti de principiile legale si etice ale
utilizarii tehnologiei.

Toate aceste abilitati pe care internautii le folosesc ar trebui sa fie numite competente
digitale. Acestea sunt benefice pentru dezvoltarea unei utilizari increzatoare, critice si

responsabile a retelelor sociale.

Daca doriti mai multe informatii despre acest subiect, puteti accesa acest link al Consiliului

Europei: https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education

Profesorii trebuie sa inteleaga si sa predea despre cetatenia digitala atunci cand folosesc

instrumente digitale cu studentii lor. Intr-un fel, isi aduc studentii in lumea digitala, care are


https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education

regulile, drepturile si indatoririle ei specifice. Cu alte cuvinte, daca scoala se desfagoara
online, profesorii si elevii trebuie sa fie constienti de regulile acestui nou mediu de invatare,

asa cum s-ar respecta regulile scolii cu privire la drepturi, indatoriri i securitate.

2) Drepturile utilizatorilor retelelor sociale

inainte de a utiliza retelele sociale, ar trebui sa va cunoasteti drepturile, deoarece acestea
va pot ajuta sa intelegeti mai bine functionalitatile acestor retele si sa fiti atenti la riscurile
pe care ele le pot implica.

Astazi, mai multe institutii si autoritati lucreaza din greu pentru a imbunatati utilizarea
internetului si a retelelor sociale si pentru a reglementa ceea ce se poate intdmpla sau
poate fi publicat. Cu toate acestea, avem drepturi pe care trebuie sa le luam in considerare.
Legile actuale interzic orice discriminare online. Dreptul la protectia datelor cu caracter
personal este un drept fundamental consacrat in Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii
Europene (articolul 8). Parlamentul European a adoptat Regulamentul general privind
protectia datelor (GDPR) in 2016 pentru a asigura o legislatie mai buna si pentru a proteja

datele cu caracter personal.

Cu toate acestea, avem si indatoriri ca utilizatori ai retelelor sociale. Trebuie sa-i respectam
pe ceilalti. Anonimitatea nu inseamna sa facem si sa spunem orice vrem fara sa ne
asteptam la consecinte. Intr-adevar, respectul pentru drepturile omului este fundamentul

unei atitudini responsabile si constructive.

Un alt drept care se dezvolta pe internet in zilele noastre este proprietatea intelectuala.
Multi oameni isi pot impartasi munca pe retelele sociale pentru a o comunica mai bine si
pentru a ajunge la cat mai multi oameni. Cu toate acestea, ei vor avea drepturi asupra

operelor lor, care le permit s& controleze utilizarea lucrarii lor de catre altii.



Capcane potentiale
1) tiri false, dezinformare si teorii ale conspiratiei

Este esential sa facem diferenta intre stirile false si dezinformarea. Stirile false sunt o
informatie falsa in mod voluntar creata pentru a fi manipulata, in timp ce informatia gresita

este de proasta calitate sau o informatie imprecisa.

De la revolutia digitala si aparitia retelelor sociale, avem acces la un val de informatii. Prin
urmare, evaluarea fiabilitatii fiecarei informatii este o abilitate esentiala pentru cetatenii
digitali.

O alta capcana a retelelor sociale care poate rezulta din stirile false este conspiratia.
Rudy Reichstadt, gazda site-ului ,Conspiracy Watch”, a definit conspiratia ca fiind
,atitudinea constand in a pune sub semnul intrebarii explicatia general acceptata a
anumitor fenomene sociale sau evenimente semnificative Tn favoarea unei naratiuni
explicative alternative care postuleaza existenta unei conspiratii si denunta indivizi sau
grupuri care ar fi luat parte la ea”. O conspiratie se elibereaza de regulile elementare ale

rationamentului stiintific si ale indoielii metodice, dar fara nicio demonstratie.

2) Hartuirea cibernetica, discriminarea si discursul instigator la ura

Potrivit UNICEF, ,bullying-ul cibernetic este hartuirea care utilizeaza tehnologii digitale.
Poate avea loc pe retelele de socializare, platforme de mesagerie, platforme de jocuri si
telefoane mobile. Este un comportament repetat, care are ca scop sperierea, enervarea

sau rusinarea celor vizati”.

Hartuirea cibernetica poate consta in insulte, intimidare, tachinari, amenintari online,
raspandirea de zvonuri, hacking de conturi, uzurparea unei identitati digitale sau publicarea

de fotografii sau videoclipuri cu altcineva aflat intr-o situatie incomoda.



Pe langa hartuirea cibernetica, discursul instigator la ura este adesea folosit pe retelele
sociale. Poate lua multe forme de exprimare care pot duce la sau promova ura, violenta si
discriminarea fata de alti utilizatori digitali. De aceea, multe institutii publice si private,
precum mass-media si industria internetului, adopta coduri de conduita pentru a sanctiona

sau a evita aceste comportamente..

Hartuirea cibernetica, discriminarea si discursul instigator la ura sunt cateva aspecte ale
comportamentului necivilizat, online. Educatorii pot gasi online ateliere practice foarte
interesante. Pentru a afla mai multe despre activitatile practice pe care le puteti desfasura
cu adolescentii despre comportamentul online pozitiv, nu ezitati sa consultati resursele
proiectului ICUD (http://digitaldiscrimination.eu/pack/), care sunt disponibile in engleza,

catalana, franceza, italiana, spaniola si roméana.

3) Algoritmi
Retelele de socializare folosesc algoritmi care analizeaza ceea ce vizionati si pe cine
urmariti pentru a propune continut care vi se potriveste mai bine. Drept urmare, putem fi
prinsi intr-un singur punct de vedere in functie de ceea ce suntem obisnuiti s& consumam
pe Internet. Prin urmare, acest mecanism va poate prinde intr-un grup de oameni care

gandesc asemanator.

4) Nimic nu este cu adevarat sters

Tot ceea ce publicam este acolo pentru totdeauna. Lasam urme despre ceea ce facem tot
timpul. De aceea trebuie sa luam in considerare ceea ce vrem sa le aratam altora si sa ne

pastram intimitatea.

5) Continut violent

Nu vrem s& vedem un continut care apare impotriva vointei noastre, fie din intamplare, fie
intentionat. Retelele sociale isi pot expune utilizatorii la imagini violente, sexuale si pline de
ura, fara ca acestia sa aiba instrumentele necesare pentru a le descifra, a intelege si a se
proteja. li poate soca, le poate raméane gravat in minte si ii poate invata idei false (Consiliul
Europei, 2022).



Ce putem face pentru a evita capcanele retelelor sociale si pentru a le folosi in

siguranta

Consultati-va drepturile pe un website sigur si oficial, de
exemplu acesta, EU Commision Website:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en.
Ganditi-va bine la modul in care folositi retelele de
socializare: cat timp le folositi, unde si cand!

Verificati sursele de informare pentru a evita stirile false si
luati Tn considerare faptul ca daca ceva este gratis, dvs.
sunteti produsul.

Selectati cu atentie persoanele carora le trimiteti
continut foto/video si cu care interactionati pe chat-uri sau
webcam.

Fiti respectuosi, nu publicati ceva ce ar putea rani sau
soca alte persoane. Atentie la comentariile gluma ce ar
putea fi percepute ca fiind discriminatorii sau jignitoare.
Cand publicati o fotografie, un video, o locatie, asigurati-va
ca ati cerut consimtamantul celor implicati.

Nu deschideti link-uri trimise de persoane necunoscute
sau suspicioase (virusi sau site-uri de phishing).

Folositi un pseudonim pentru a va proteja identitatea si
viata privata, precum si o parola puternica.

Alegeti setarile de securitate si intimitate potrivite dvs.
pentru retelele sociale.

In cazul In care sunteti victima unor amenintari sau a
cyberbulling-ului, contactati o persoana de incredere sau
apelati liniile de ajutor dedicate acestor cazuri. ( CLEMI,
2017)

@’subscnbed




Este esential sa ne amintim ca orice persoana, de indata ce foloseste retelele sociale,
devine un cetatean digital cu indatoriri si drepturi. Exista deja reglementari pentru a depasi
toate riscurile pe care le-ar putea provoca retelele sociale. Cu toate acestea, chiar si cu

aceste reglementari, trebuie sa fiti atenti la ceea ce publicati si faceti pe retelele sociale.




8. Concluzie

Acum ca v-ati familiarizat cu conceptul de social media, istoria si functia sa, puteti incepe
sa incercati sa o integrati la clasa! Veti putea creste implicarea elevilor, motivatia,
incluziunea si capacitatea de a coopera. In plus, va dezvolta abilitati digitale pentru elevii
dvs., indiferent daca acestia aleg sa consume sau sa creeze continut. Este vital sa fim
constienti de impactul pozitiv al retelelor sociale, deoarece este o oportunitate excelenta de

invatare. Cu toate acestea, trebuie sa fii constient de amenintari si sa inveti cum sa le eviti.

Amintiti-va, a invata cum sa utilizati una sau doua retele sociale este mai relevant decat a
cunoaste superficial toate platformele. Prin urmare, alegeti media sociala care se potriveste

cel mai bine ideilor si obiectivelor dvs. de invatare.

Acest ghid este doar o introducere in retelele sociale si utilizarea acestora in scopuri
educationale, dar veti gasi continut si instrumente mai detaliate care va vor ajuta sa mergeti

mai departe si sa va aprofundati cunostintele.

Puteti gasi mai multe resurse pe site-ul nostru, https://www.subscribed-project.eu/.

Vom dezvolta alte instrumente precum: secvente pedagogice, pentru a va oferi mai multe
materiale concrete; o platforma de e-learning care va permite sa invatati cum sa va creati
continutul pe retelele sociale; un ghid de implementare care sa va sprijine in stabilirea
obiectivelor dvs. in integrarea retelelor sociale in sala de clasa si resurse de siguranta
pentru a va ajuta sa intelegeti mai bine retelele sociale, in ceea ce priveste siguranta si

protectia datelor.


https://www.subscribed-project.eu/
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